
 

 
 
 
 

Ziekteverzuim in beeld CBS 
 
Het ziekteverzuim onder werknemers van bedrijven en overheid was in het eerste kwartaal 
van 2023 ongeveer 5,6 procent. Hoewel dit percentage lager is dan het hoogtepunt in 
dezelfde periode in 2022, is het ziekteverzuim vergeleken met de voorgaande jaren nog 
steeds hoger. Dat blijkt uit de cijfers van het CBS. 

 
Sterke stijging verzuim in 2022 in vergelijking met 2021 
 
Over het gehele jaar 2022 was het ziekteverzuimpercentage 5,6 procent. Dat wil zeggen dat 
van de duizend te werken dagen 56 dagen werden verzuimd wegens ziekte. In 2021 was dit 
percentage 4,9%. Niet eerder is er een zo grote toename gemeten van het jaarcijfer. Dit 
komt met name door de sterke stijging van het ziekteverzuim in het eerste kwartaal van 
2022. 

 
Ziekteverzuim in de zorg opnieuw het hoogst 
 
In het eerste kwartaal van 2023 verzuimden werknemers opnieuw het meest in de 
bedrijfstak gezondheids- en welzijnszorg (8,1 procent). Een jaar eerder was dit in het eerste 
kwartaal 8,9 procent. In die financiële dienstverlening lag het ziekteverzuim het laagst (3,4 
procent).  
 
Lange tijd was de horeca de bedrijfstak met het laagste ziekteverzuim. In het eerste kwartaal 
van 2022 naam het verzuim flink toe tot 6,0 procent.  
 
In geen enkele bedrijfstak lag het ziekteverzuim in  het eerste kwartaal van 2023 hoger dan 
in het eerste kwartaal van 2022. Het verzuimpercentage was gelijk bij energiebedrijven (5,4), 
informatie en communicatie (4,2), verhuur en handel in onroerend goed (4,4) en openbaar 
vervoer (7,0). 

 
Meeste verzuim door griep, verkoudheid of andere virusinfectie 
 
Van alle werknemers was in 2022 voor veruit de grootste groep griep, verkoudheid of een 
andere virusinfectie (ruim 57 procent) de oorzaak van hun meest recente verzuim. 
Psychische klachten, overspannenheid of een burn-out (ruim 5 procent) worden ook vaak 
genoemd. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
Berekening premiepercentage Verzuimverzekeraar 
 
Voor de berekening van uw premiepercentage gaan de meeste verzekeraars uit van de 
verzuimpercentage van de afgelopen drie jaar, waarbij over het algemeen het meest recente 
jaar het zwaarst weegt. Door uit te gaan van een gewogen drie-jaars gemiddelde worden 
uitschieters in het verzuim gecompenseerd door andere jaren met een laag verzuim. 
 
Verder kijken verzuimverzekeraars nog naar de verhouding van uw bedrijf met dat van de 
bedrijfstak. Naarmate uw bedrijf groter is, wordt het eigen verzuim zwaarder meegewogen. 
Bij kleine bedrijven wordt er vaak maar voor 10 procent naar het eigen verzuim en voor 90 
procent naar de bedrijfstakverzuim gekeken. Voor middelgrote bedrijven ligt deze 
verhouding op 39 procent en 61 procent bedrijfstak verzuim. Terwijl daarentegen voor grote 
bedrijven echt maatwerk wordt toegepast om een juiste premiestelling aan te bieden. 
 
Toegevoegde waarde TBG Advies 
 
Onze dienstverlening kenmerkt zich door persoonlijke aandacht, snelle service, deskundig en 
onafhankelijk advies. Waarbij wij  u ook uitstekend kunnen adviseren in Risicobeheer en 
Bedrijfsverzekeringen. Alles onder één dak wel zo makkelijk! 

 
 

 
Lid van de Beroepsvereniging voor casemanagers 

 


